Zertifizierung nach ISO 9001

Von Anfan grte.es zur Unternehmenspolitik der Fa. Storz Elektro, immer ein bil3chen besser zu werden.
Logjsghe:i( ieses. stand|gen Verbesserungsprozesses war die Zertifizierung nach DIN EN 9001-2000 im Mai

DeshaIErkdr[ne Ee uf vertrauen dass Sie jederzeit eine technisch ausgereifte, wirtschaftlich sinnvolle
und auf Dauer zukunftsfahige L6sung durch Storz Elektro erhalten. Ganz gleich, ob nur eine Steckdose
wackelt oder ganze Industrieanlagen konzipiert werden sollen.

Unser wichtigstes Ziel ist es, die uns Ubertragenen Aufgaben mit hoher Qualitat zur vollsten Zufriedenheit der
Kunden auszufiihren. Hierzu orientieren wir uns stets an den Kundenanforderungen und -erwartungen. Auch
den Arbeits- und Gesundheitsschutz betrachten wir als wichtigen Bestandteil, da er unseren Mitarbeitern
(Internen Kunden) zugute kommt. All diese Aspekte der Unternehmenstétigkeit werden bei Entscheidungen
in unserem Unternehmen mit in Betracht gezogen.

Damit unser Unternehmen weiterhin erfolgreich arbeitet, gehéren die Sicherung der Qualitat, der
Umweltschutz sowie die Arbeitssicherheit und der Gesundheitsschutz zur Aufgabe eines jeden Mitarbeiters.
Dazu wird ein Arbeitsumfeld geschaffen, das die Mitarbeiter anspornt, diese Bereiche kontinuierlich zu
verbessern.

Dartber hinaus haben wir ein integriertes Managementsystem aufgebaut, das die Fahigkeiten unseres
Unternehmens férdern und ein Vertrauen unter Geschaftspartnern schaffen soll. Weitere Vorteile sind die
Schaffung und Transparenz innerhalb der Organisation und die Optimierung der komplexen Ablaufe sowie
die Erhaltung und Férderung des Know hows in unserem Unternehmen.
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